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Recenzja ksiazki ,,Isis Agreement — How sustainability can

improve organizational performance..
Patrycja Romaniuk

powrat
Jak zostalem budowniczym piramid...

Ksigzka ,,Isis Agreement — How sustainability can improve organizational performance and
transform the world” autorstwa Alana AtKissona (niedostepna jeszcze w wersji polskiej)
wpadta mi w re¢ce kilka miesiecy temu przy okazji wizyty w Centrum Rozwigzan
Systemowych z Wroctawia. Tytut ksigzki rodzi skojarzenia z teoriami spiskowymi, nie wigc
przypuszczatam, ze bedzie ona na tyle przekonywujaca, by uczyni¢ ze mnie zwolenniczke
zardwno ksiazki 1 zawartych w niej idei, jak roOwniez samego autora, z ktérym miatam okazj¢
zetkna¢ si¢ osobiscie przy okazji jego szkolenia dla Fundacji Sendzimira. Ale od poczatku...

Ze Spiewem na ustach..

ISIS Agreement jest ksigzka inspirujaca. Zaskakuje w niej m.in. fakt, ze o funkcjach
wyktadniczych mozna pisa¢ fascynujaco, mato tego, mozna tez o nich pisa¢ piosenki, jak robi
to Alan AtKisson — jeden z najstynniejszych konsultantow i treneréw zrownowazonego
rozwoju na $wiecie, a takze szef m.in. AtKisson Group Inc. oraz Balaton Group —
mig¢dzynarodowej grupy ekspertéw i naukowcow z tej dziedziny. Przekonuje on takze o
rodzacej si¢ nadziei na odwrdcenie negatywnych trendow, a to za sprawa rosngcej liczby 0sob
zaangazowanych w dziatania na rzecz zréwnowazonego rozwoju. Ksigzka jest przy tym
fascynujaca podr6za po calym $wiecie — wraz z autorem odwiedzamy m. in. Szwecje¢, USA,
Norwegie, Australie, Kanade, Malezje, Wegry 1 Japoni¢. Juz w pierwszych



rozdziatach dowiadujemy si¢ rowniez, w jaki sposéb zaczety powstawac §piewane przez
Alana piosenki - méwigce prostym jezykiem o skomplikowanych zjawiskach, takich jak
wzrost wyktadniczy, produkt krajowy brutto czy teoria systemow, ktérych zrozumienie jest
niezbedne dla skutecznego dziatania na rzecz zrownowazonego rozwoju. W swoich
piosenkach opisuje mechanizmy i zjawiska, ktére jasno pokazuja, dlaczego model wzrostu we
wspolczesnym §wiecie nie wrozy dtugiej kariery naszej planecie.

Orientuj sie!

Jednakze ksigzka mowi jasno: prawdziwym kluczem do skutecznosci w tej dziedzinie jest
zrozumienie pojg¢cia ,,systemu” — firma, miasto, uczelnia, czy wreszcie globalna wioska jest
zespolem naczyn potaczonych, gdzie interwencja bez rozpoznania przyczyn i skutkow
wzajemnie zaleznych zjawisk moze doprowadzi¢ do fiaska podjetych wysitkdw, a czasem
wreez do katastrofy. Rownie istotne jest zrozumienie samego pojecia ,,sustainability” (z braku
odpowiednika w jezyku polskim, najczesciej thumaczonego jako ,,zrownowazony rozwoj”)
jako trwatej zdolnosci systemu do dtugoterminowej egzystencji i ewolucji w dtugiej
perspektywie czasowe;.

Nader czgsto sg takze mylone dwa pojecia: ,,rozwdj”, oznaczajacy zmiang i ,,wzrost” —
oznaczajacy ekspansje. Praktycy zréwnowazonego rozwoju powinni rowniez posiadac
odpowiednie informacje, dotyczace kluczowych trendow panujacych obecnie w systemie, w
ktérym dzialaja: czy bezrobocie ro$nie, czy maleje? Z czego wynika wysoka mobilnos¢ ludzi
w danym regionie, ktdra niekoniecznie musi by¢ dobrodziejstwem? Dlaczego w ostatnich
latach gwattownie pogorszyt si¢ stan sSrodowiska w naszym miescie, regionie, panstwie?

Nie tylko dane statystyczne, ale wlasnie zwigzki przyczynowo-skutkowe determinujg trwaty,
stabilny rozw6j miasta, firmy, regionu, czy dowolnego innego systemu. Determinujg rowniez
sukces lub porazke dziatan majacych na celu wywotanie zmiany. Dlatego tez niezbg¢dne jest
zidentyfikowanie odpowiednich interwencji, ktorych wdrozenie wymaga wiedzy na temat
istniejacych mozliwosci 1 ograniczen — czy dysponujemy odpowiednimi zasobami? Czy
mamy kluczowe osoby po swojej stronie? Co w naszym otoczeniu moze stang¢ nam na
przeszkodzie?

Nalezy pamigtaé, ze skuteczne wprowadzanie zmiany wymaga mi¢dzy innymi strategii,
zaangazowania, odpowiednich umiejetnosci czy elastycznos$ci w dostosowywaniu dziatan do
zmieniajacych si¢ warunkow. I wreszcie - nie mozna zapominaé o nieustannym
monitorowaniu prowadzonych dziatan, w sposob ciagly doskonali¢ swoja wiedzg, pogltebiac
zrozumienie dynamiki systemu, w ktorym si¢ dziata oraz nabywac odpowiednie umiejetnosci.

Kompas, Ameba i Piramida

Na tych wtasnie kluczowych wskaznikach oparta jest metoda analizy oraz planowania
systemowych dzialan na rzecz zrownowazonego rozwoju regionu, miasta, organizacji, firmy,
etc. nazwana w skrocie ISIS. (Indicators, Systems, Innovation, Strategy - wskazniki, systemy,
innowacje 1 strategia). Metoda ta umozliwia szybkie wypracowanie wspdlnej wizji oraz
zaplanowanie konkretnych, efektywnych dziatan. Wskazniki umozliwiajg oceng istniejacej
sytuacji, za$ zalezno$ci systemowe, zaobserwowane na ich podstawie, pozwalaja
identyfikowaé najlepsze mozliwe punkty interwencji (tzw. dzwigni, ang. leverage points), w
ktérych warto wprowadzi¢ Innowacje. Nalezy przy tym zwroci¢ uwage na to, iz w
obiegowym rozumieniu innowacja to co$ nowego, kreatywnego. W jezyku ‘systemowym’ za$
oznacza dowolng ,,zmian¢ w systemie”, ergo — moze to by¢ rownie dobrze rozwigzanie
powszechnie znane, ale dotychczas niestosowane w danych okolicznosciach. Analiza i
interpretacja wskaznikow, prowadzaca do identyfikacji zalezno$ci przyczynowo-skutkowych



oraz mozliwych dziatan, stanowi trwalty fundament pod budowanie strategii i planowanie
konkretnych dziatah.

Metoda oparta jest na czterech narzedziach. Sa to Kompas, Piramida, Ameba i Stratosfera.
Kompas symbolizuje naturg, gospodarke, dobrostan i spoteczenstwo. Stan kazdej z tych sfer
nalezy prawidlowo i rzetelnie oszacowac, by méc przej$¢ do nastepnego etapu, czyli analizy
systemowej. Kompas stanowi jednocze$nie podstawe Piramidy, przybierajacej czesto
fizyczny ksztatt modelu piramidy, budowanej podczas zaje¢. Kolejne pigtra Piramidy to
wlasnie wskazniki, systemy, innowacje i strategia. Z kolei Ameba to narzgdzie stuzace
identyfikowaniu dynamiki 1 os6b, ktore moga si¢ przyczyni¢ lub storpedowaé wprowadzanie
danej zmiany, oparte na koncepcji dyfuzji innowacji autorstwa Everetta Rogersa, Stratosfera
za$ jest najbardziej przydatna do wieloaspektowej analizy otoczenia planowanego projektu —
tak by zadne potencjalne zagrozenie dla planowanych dziatan nie pozostalo niezauwazone.
Zestaw narzedzi stanowi Akcelerator (ang. Accelerator), ktoéry nadaje istotne przyspieszenie
wdrazaniu zrbwnowazonego rozwoju.

W ramach zaje¢ praktycznych z autorem ksigzki na poczatku stycznia 2010, powyzsza teoria
przelozona zostata na wizualizacje, poprzez wykreowang na jej potrzeby case study
,Unsustainii” - fikcyjnej miejscowosci gdzies w Polsce, cechujacej si¢ m. in. fatalnym stanem
srodowiska 1 wysokim bezrobociem. W oparciu o ten model, zbudowana zostata piramida,
pokazujaca jak w praktyce prowadzi¢ warsztaty metoda ISIS. Pierwsze warsztaty ta metoda
zostaly przeprowadzone dla Lokalnej Grupy Dziatania Dolina Stobrawy juz trzy tygodnie
p6zniej (w ramach projektu Wyzwania Zrownowazonego Rozwoju w Polsce realizowanego
przez Fundacje Sendzimira przy wsparciu NFOS i GW). Dzicki zastosowaniu tej metody,
podczas warsztatu, uczestnicy w ciggu jednego dnia zdotali wypracowac strategi¢ rozwoju
swojego regionu. Jest to z pewnoscig narzedzie godne polecenia.
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